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Allmänna villkor 
Bilaga 

Fakturering  
 
Med Posten avses i dessa allmänna villkor varje bolag i Posten-
koncernen som lämnat kredit till eller utfört tjänster för kunden. 
Kunden kan ha olika betalningsvillkor för tjänster i de olika 
bolagen. 

1 Försändelsernas märkning 
Brevförsändelser ska vara märkta med porto betalt-beteckning 
eller annan av Posten godkänd beteckning som utvisar att portot 
är betalt för försändelsen. 
 
Paketförsändelser ska vara märkta med anvisat adresskort för 
fakturakund. 

2 Betalningsvillkor m m 
Posten har rätt att löpande fakturera kunden för inlämnade 
försändelser och Kunden är skyldig att betala fakturan inom tio 
dagar från fakturadatumet om inte någon annan betalningstid har 
avtalats. 
 
Förfallodag är den dag då betalningen ska finnas bokförd på det 
konto som anges på Postens faktura.  
 
Posten får ta ut faktureringsavgift. Faktureringsavgiften framgår 
av fakturan.  
 
För inlämnade porto betalt-betecknade brev får Posten ta ut en 
tilläggsavgift på 60 kronor exklusive mervärdesskatt per följese-
del med ett portovärde under gränsvärdet 300 kronor exklusive 
mervärdesskatt.  
 
Posten har rätt att ändra faktureringsavgift, tilläggsavgift eller 
gränsvärde genom meddelande på faktura eller på annat lämpligt 
sätt senast en (1) månad innan ändringen träder i kraft. 

3 Anmärkning mot faktura 
Felaktigheter i en faktura från Posten måste reklameras senast på 
förfallodagen. Om reklamation inte gjorts i tid kan felaktigheten 
inte göras gällande mot Posten. 

4 Dröjsmålsränta/ 
Påminnelseavgift 

Om Kunden inte betalar fakturan i rätt tid har Posten rätt till 
dröjsmålsränta samt påminnelseavgift enligt lag. 

5 Säkerhet 
Posten har rätt att när som helst under den tid som krediten gäller 
erhålla tillräcklig säkerhet av Kunden för krediten.  

6 Överlåtelse 
Kundens rättigheter och skyldigheter enligt avtalet med Posten 
får inte överlåtas på någon annan utan Postens skriftliga medgi-
vande. Om kunden byter företagsform ska nytt avtal tecknas.  
 
Om annat bolag i Postenkoncernen fakturerar Kunden enligt 
detta avtal ska fordran anses vara överlåten till detta bolag 
oavsett om något särskilt meddelande om överlåtelsen skickas till 
Kunden eller inte.  

7 Uppsägning i förtid 
Posten har rätt att säga upp detta avtal till omedelbart upphöran-
de och utestående fordran till omedelbar betalning om 
a) kunden är i dröjsmål med någon betalning till Posten  
b) en säkerhet som kunden lämnat till Posten enligt Postens 

bedömning inte längre är  tillräcklig 
c) kunden inte efter Postens begäran har lämnat tillräcklig 

säkerhet 
d) kunden har ansökt om eller försatts i konkurs, inlett ackords-

förhandlingar, ställt in sina betalningar eller annars kan befa-
ras vara på obestånd eller ha trätt i likvidation. 

8 Giltighet 
Detta avtal gäller tills vidare och kan när som helst sägas upp av 
Kunden eller Posten med iakttagande av tre månaders uppsäg-
ningstid. Uppsägning ska vara skriftlig. 
 
Postens rätt att säga upp avtalet med omedelbar verkan regleras i 
avsnitt Uppsägning i förtid. 
 


