MyPack blev I6sningen for CyberPhoto

Framgangsrika e-handelsféretaget CyberPhoto har lange sneglat pa de
svenska grannlanderna. Med hjalp av Posten Logistik har féretaget hit-

tat en fungerande nordisk logistikldsning.

CyberPhoto, som ar en av Nordens stdrsta
leverantdrer av fotoutrustning, har Okat sin
omséattning fran tva miljoner kronor till néra
200 milioner pa drygt tio ar. Redan 1995
lanserade féretaget postorderforsaljining via in-
ternet och sedan 2001 bedriver man e-handel.

For tio ar sedan bdrjade féretaget snegla
pa den finska marknaden, men den snabba
tilvéxten i Sverige innebar att aren gick utan
att féretaget hade tid och majlighet att ocksa
satsa i Finland. Logistiken var ocksa ett pro-
blem: att skicka utlandspaket var bade dyrt
och besvarligt.

Det var forst nér CyberPhoto 1998 blev ett
av tva pilotféretag for Posten Logistiks nya
MyPack-nat i Finland, som leveranserna utan-
for Sverige bdrjade fungera.

| dag utgar alla leveranser fran lagret i Umea.
— Det &r en riktigt, riktigt bra 16sning. Vi levere-
rar direkt fran vart lager till slutkunden i Finland
och slipper den krangliga hantering som bade
var tidskravande och kostsam. Nu &r det raka
ror och logistiskt helt perfekt for oss, konstate-
rar CyberPhotos vd Thomas Lovgren.
Innan CyberPhoto boérjade leverera via

Mypack, hade féretaget en viss forsaljning till

< Thomas Lévgren

Norge. Men problemen med att utlova leve-
ranstider till kunderna gjorde satsningen ohall-
bar. Ett paket som normalt skulle ta fyra dagar
att komma fram
kunde ta fjorton
dagar eftersom
det fastnade i
tullen.

Nu gér dock
CyberPhoto
ett nytt férsok
i Norge med
hjalp av Posten Logistik, som har byggt upp
MyPack Norge med cirka 1 000 utldmnings-
stéllen.

— Posten Logistik har hittat férvanansvart
bra ldsningar och i och med samgaendet
med den danska Posten kan vi ju snart na
hela Norden pa ett snabbt och billigt satt. Det
ger oss mojlighet att utvidga inom det om-
rade som vi &r intresserade av, sdger Thomas
Lovgren.

For mer information om Cyberphoto
och MyPack, kontakta Siw Lundin sdljare
pa Posten Logistik. Telefon: 090-77 79 41
E-post: siw.lundin@posten.se. Det gar
ocksa bra att kontakta Kundtjénst Logistik
0771-333310
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