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SA KLATTRADE

VI INOM POSTEN

Nyfikenhet. Lagbyggande. Nya
utmaningar. Skalen till att vilja ta

sig vidare, uppati karridren, varierar.
Men vi har tradffat fem personer som
har en sak gemensam: de har
klattrat inom Posten.

Text Per Johansson Foto Linnea Svensson Arbab,
Lasse Fredriksson, Nils-Erik Larson

ATT FA TA SIG AN nya utmaningar
och mojligheterna att vara med och
paverka har varit drivkraften fér
Lise Hermanssons Postenkarriér.

— Jag har alltid varit nyfiken
och tycker om att préva nya saker,
det ar nog det som banat vag for
mig, sdger hon.

Som postkassor i Katrineholm
pa 1980-talet blev hon utsedd till
gruppledare, dérefter tillfrégades
hon om hon ville bli postmastare i
Flen — sedan dess har det rullat pa
framé&t och uppét.

LISE HERMANSSON SOKTE och fick
jobbet som distriktschef for Posten i
Soérmland, forutom Nykoping, med
ansvar for drygt 300 anstallda.

— Har vél aldrig sett mig sjalv
som direkt tavlingsinriktad, men
kanske ar det nagot i min person-

Det borjade med
ett basketlag

Namn: Lise Her-
mansson.
Ader: 46. B
Gor: Distrikts- k
chef.

Var: Eskilstuna. e
Forsta postjobb: Postkassor i
Katrineholm.

lighet som gor att andra ser mig
som ledare.

Hon tranade dock ett basketlag
i ungdomen och tror att det “nog
var dar ledarbanan inleddes.”

Ett djupt andetag — for att se-
dan ta spranget dr hennes basta
tips till alla som vill ta sig upp i
Postens organisation.

— Forst vigar man, sedan tar
man steget och gor si gott man
kan, det brukar ricka 1dngt.
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Stolthet far fart
pa karridiren

STOLT OVER ATT arbeta pa
Posten, angeldgen om att ha
nojda kunder och fordndrings-
benégen i en vérld som snur-
rar allt snabbare.

Sa tycker Helene Karlsson,
reklamationschef pa Posten
Logistik, att den som vill géra
karridr inom koncernen bor
vara.

—Dessutom méste man
forsté att vi stindigt behéver
jobba med forbattringar for
att f4 4nnu nojdare kunder,
sdger hon.

EGENSKAPER SOM underlittat
hennes egen karridrutveckling
frén tiden som controller pa
Postgirots marknadsavdel-
ning for 18 ar sedan till séljare,
forsaljningschef, innesiljar-
coach, kundtjinst och dagens
jobb som reklamationschef
beskriver hon s& har:

— Forutom att jag ar stolt

Namn: Helene
Karlsson.

Alder: 44. J
Gor: Rekla- b
mationschef 5 |
Logistik.

Var: Solna. H‘
Forsta postjobb: Control-

ler pa Postgirots mark-
nadsavdelning.

6ver att jobba inom Posten ar
jag nog en ganska positiv och
ansvarstagande person som
har latt for att fA med andra
pa forandringstaget.

NAR HELENE KARLSSON borja-
de pé Postgirot tyckte hon att
tva ar pa varje arbetsplats var
lagom — sé blev det inte.

— Det &r létt att stanna nér
man fér olika uppdrag och kan
léra sig nya spannande saker
pa jobbet. Jag ar glad att jag
ar kvar.

FYRA KNAOPERATIONER ir en
orsak till att forre brevbédraren
Joakim Hansson sedan &rsskiftet
&r chef for Postens brevterminal
i Visteras.

— Detvar val nir jag insag att
det inte skulle bli ndgon hockey-
eller bandykarridr som jag i stél-
let satsade all energi pa yrkesli-
vet och Posten, sdger han.

Han tycker att Posten gor ett
gott jobb for att upptacka, stod-
ja och uppmuntra dem som vill
gora karridr inom koncernen.

— Men man har givetvis ett
personligt ansvar ocksa. Det gél-
ler att ta for sig och inte bara sitta
och vénta pa att bli upptackt.

SJALV HAR HAN dock blivit upp-
tackt flera génger, senast nir
han gick fran att vara distrikts-
chef for ett utdelningsomréde
och runt 150 personer till sitt nya
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Hitta en egen stil

Namn: Joakim
Hansson.

Alder: 38. -
Gor: Terminal-

chef.

Var: Vdsteras.

Forsta postjobb: Brevbd-
rare i Norberg.

uppdrag med ansvar for dubbelt
sd manga medarbetare.

Att forma en tajt personal-
grupp — eller ett bra lagbygge
om man s vill — dar alla hjélps
at for att né tuffa mal sporrar
Joakim, som tidigare varit fack-
ligt aktiv.

— Det édr en kick att se medar-
betarna vaxa. Mitt basta rdd om
ledarskap ér att forsoka utveckla
en egen ledarstil. Det 4r okej att
ta frAn andra sddant man tycker
arbra, men det gar aldrig att ko-
piera rakt av.

Inte fel att byta
postnummer ibland

SVEN BORGMASTARS borjade
som brevbirare i Luled 1987. Ar
2009 ar han produktspecialist for
IT och produktion vid Stralfors i
Solna. Han har varit Posten tro-
gen under dessa ar och angrar
ingenting.

— Nej, jag har varit runt pa
manga orter i landet och gjort
olika saker inom koncernen, si-
ger han.

Négra stationer under resan
4r Umed, Posthogskolan och
IT-studier vid KTH och projekt-
ledare inom affars- och tjanste-
utveckling vid huvudkontoret i
Stockholm.

MED BOLAGETS ALLT snabbare
forandringstakt lyfter han fram
mod och rérlighet som nycklar till
en framgangsrik Postenkarridr.
— Man far aldrig tveka att ta
mojligheterna som erbjuds inom

Namn: Sven
Borgmadstars.
Alder: so.

Gor: Produkt-
specialist IT
och produktion
Stralfors.

Var: Solna.
Forsta postjobb: Brevbd-
rare i Lulea.

en sé stor organisation som Post-
en. For mojligheter finns, inte
baraidet egnabolaget utanihela
koncernen.

Lite privat omvéarldsbevak-
ning for att f6lja fordndringar pa
marknaderna dér Posten finns ar
aldrig fel — dessutom skadar det
inte att emellanat byta det pri-
vata postnumret.

— Savil mental som geografisk
rorlighet underlattar, det vill siga
att flytta dit dar jobben finns.
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Lar kinna
dig sjalv
Namn: Annica
Ronquist.
Alder: 39.
Gor: Kundser-
vicechef inom
Meddelande-
bolaget.
Var: Stockholm.

Forsta postjobb: Postkas-
sori Rissne.

ANNICA RONQUIST har fatthora
att hon ar en handlingens kvin-
na och far mycket gjort.

— Jag tycker om att vara i
rorelse och brukar séga att star
medarbetarna still sd stannar
organisationen.

Det séger Annica Ronquist som
ar chef for kundservice i Medde-
landebolaget — samma kundtjanst
hon kom till 1996 for att borja ar-
beta som kundradgivare.

Att hon senare skulle bli chef
for verksamheten funderade
hon inte pa da.

— Men jag har alltid varit
intresserad av utveckling, min
egen, andras och organisatio-
ners, och det ir det som driver
mig pa jobbet.

ANNICA MINNS HELLER inga
karriarfunderingar nar hon
borjade som postkassoriRissne
1989, men hon var besluten att
lara sig s& mycket som mojligt
for att hoja sin kompetens.

Hon har fatt god hjélp av fle-
ra mentorer séval externt som
inom Posten. Dessutom har hon
pa egen hand jobbat mycket
med sin personliga utveckling
genom att studera vid sidan
om arbetet, nagot hon foreslar
att andra ocksa gor som vill ga
vidare i karridren.

— Lir kénna dig sjélv, lar dig
leda dig sjélv sa att sdga, dé kan
du ocksa leda andra att na sina
mal i organisationen.

TIPS FRAN
MEDARBETARE
| KARRIAREN

v Tveka inte nar méjligheter
uppstar, utan ta chansen.

v Var modig, forsok gora sa
gott du kan — det brukar racka
langt — och vaga ta for dig.

v Se hela koncernen som en
karridrmojlighet, inte bara det
egna bolaget.

v Var stolt 6ver att du jobbar
pa Posten och var instélld pa
snabba forandringar.

v Lar kdnna dig sjalv och jobba
med din personliga utveckling.
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