Adressinformation

Sarskilda villkor cater from 2009-01-01

Adressinformation ("Al") &r en tjdnst ddr Posten Meddelande
AB ("Posten”) tillhandahaller adressédndringsinformation till
sina foretagskunder. ("Kunden”). Nar Kunden skickar brev till
en mottagare som har begért definitiv eftersandning, skickas
brevet vidare till mottagarens nya adress samtidigt som
Kunden far ett meddelande via e-post om den nya adressen.

Adressinformation tillhandahalls endast kund som har kund-
nummer hos Posten.

Det dr Posten Meddelande AB (org. nr. 556711-5695) som
tillhandahaller denna tjdnst. Annat dotterbolag till Posten AB
(org. nr. 556128-6559) kan vara befullméktigad att inga avtal &
Posten Meddelande ABs védgnar. Posten Meddelande AB ar
dock alltid kundens avtalspart. Med ”"Posten” avses i dessa
sarskilda villkor samt prisbilagan och eventuella 6vriga
avtalsbilagor tillhrande denna tjdnst Posten Meddelande AB.

1 Kunduppdrag
Adressinformation

Posten dtar sig att tillhandahalla Al till Kunden pa de villkor
som framgér enligt kunduppdrag samt enligt dessa Sarskilda
villkor .

2 Forsdndelsens mdrkning

For att Posten ska kunna utféra Adressinformation maste
Kunden marka forsandelserna med en Al-symbol och en
avsdndaridentifikation. Kunden har rdtt men ingen skyldighet
att dven paféra férsandelsen en mottagaridentifikation.

Al-symbol

Posten tillhandahdller den Al-symbol som ska tryckas pd
forsandelsen. Al-symbolen bor placeras till véanster om franke-
ringen och borvara minst 1,75 x 1,75 cm.

Avsdndaridentifikation

Avsandaridentifikation dr Kundens kundnummer i Posten och
ska alltid anges under eller i anslutning till Al-symbolen i
streckkod samt i klartext.

Mottagaridentifikation

Eventuell mottagaridentifikationen ska placeras ovanfor
adressatens namn i streckkod och i klartext. Detta kan tex.
vara ett kund-, medlems- eller prenumerationsnummer.
Avsédndande kund kan fa information om vilka forsandelser
som inte gatt att dela ut p g a att adressaten dr avflyttad utan
att ha gjort adressandring eller for att denne &r okdnd pa
angiven adress. For att fa denna information ska det finnas ett
unikt mottagar-ID i streckkod pa férséndelserna.
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Streckkod ska vara tydlig och synas i sin helhet pa forséndel-
serna. Sdrskilda anvisningar om godkdnda streckkodstyper,
rekommenderad storlek pa streckkoden m.m. tillhandahaller
Posten. Posten bor testa och godkanna utseendet innan
streckkoden tas i bruk.

3 Leveranssatt

Posten levererar Adressinformationen via e-post, i filformatet
ASCII (standard) eller pdf.

4 Leveranstid

Posten levererar normalt filer till Kunden en géng per vecka.
Filerna levereras normalt andra vardagen den vecka som foljer
efter den vecka under vilken Posten registrerat adressand-
ringsinformationen.

Med vardag i dessa villkor avses helgfri mandag —fredag med
undantag av midsommar-, jul- och nyérsafton.

5 Ansvar

Posten ansvarar for Al endast i den utstrackning som uttryck-
ligen anges i Postens Allmdnna Kundvillkor for Nadringsidkare
och andra organisationer (PAKN) och i dessa sérskilda villkor.

6 Ansvarsfrihet och ansvars-
begransningar

Posten ér fri frdn ansvar for att forlust eller forvanskning sker
av information vid dverforing av de levererade datafilerna till
Kunden.
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